
 

Solde du 
compte 

Dernière 
transaction 

effectuée 

 

INSTRUCTIONS POUR VOTRE 
PREMIÈRE CONNEXION 

VOS INFORMATIONS COMPTE ÉCRAN D'ACCUEIL 

 

1/ Cliquez sur 2/ Saisissez le code 
de votre solution 
 19400 

3/ Saisissez 
votre 
identifiant 
NomPrénom 

1/ Sur la page 
d’accueil, cliquez 
sur « Compte » 

 

 
 

2/ A partir de cet écran, 
vous pouvez accéder à vos 
tickets, vos commandes, 
gérer vos notifications et 
paramètres, accéder à vos 
données personnelles 

 

 

 

 
 
 
 

 

Bouton d’accès aux données 
personnelles (identité, mail, 
modification du mot de passe) 

 
Accès aux tickets, commandes 
et demandes de visites 

 
 
Gestion des notifications et 
paramètres 
 
Gestion du rechargement 
automatique 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
VOTRE COMPTE A ÉTÉ TROUVÉ 
4/ Saisissez le code 
 12345  Activez-le 

 1/ Cliquez sur 
 

 
 

 
 
CONSULTEZ VOS HISTORIQUES 

 
 

1/ Cliquez sur l’icône  
« Compte » 
 
2/ Cliquez sur « Tickets » ou « Commandes » 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

Vous retrouverez dans l’application 
votre nouveau badge dématérialisé 
sous forme de QRCode à compter 
du 1er septembre 2025. 

Badge 
dématérialisé 
en QRCode 

Commandes 
en cours 

Bouton 
d’accès aux 
informations 
compte 

Page 
d’accueil 

Boutons d’accès 
aux services 

A partir de cet écran, vous pouvez consulter votre solde, 
accéder à vos historiques tickets et gérer vos commandes. 

 

 



Tous vos 
services en 
un clic ! 

 

 
⚫ Par le bouton 
⚫ Par le raccourci 

   
Sélectionner l’un des montants prédéfinis ou saisir 
le montant souhaité. 

  
La transaction s’effectue dans un environnement sécurisé. 

RECHARGER 

 

 
RECHARGEZ VOTRE COMPTE 
 
1/ Sur la page d’accueil, cliquez 
sur l’icône  
« Services » 

 

MyMONEWEB 

 
Tous vos services en un clic ! 

 
VISUALISEZ VOS INFORMATIONS 
 votre solde, 

 votre badge dématérialisé, 

 l’historique de vos tickets, 

 l’historique de vos commandes et de vos transactions, 

 les services mis à disposition. 

MyMONEWEB  

 
RECHARGEZ 
 rechargez votre compte à tout moment

  
APPLICATION COMPATIBLE 
ANDROID ET IOS 
 
Disponible pour les plateformes Android et Apple. 
 
Elle est téléchargeable en recherchant « MyMONEWEB » 

 

 
 

 
   

 

 
 
 
 
 
 
CONSULTEZ 
votre compte et 
l’actualité des 
restaurants 
 
 
RECHARGEZ  
en ligne en toute sécurité
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2/ Cliquez sur  
«Recharger mon 
compte» puis laissez-
vous guider VOTRE NOUVELLE APPLICATION 

MONEWEB CLIENTS 


